
 

HP Colombia S.A.S. Cra. 11b #99-25 Piso        14 
Bogotá, Colombia 

 

           Ref.(OPD-0003018424) 

 

Si desea corroborar la veracidad y validez de esta comunicación por favor envíe un e-mail a: mca_dealreg@hp.com 

 

Colombia, 9 de mayo de 2023 

NUEVA ERA SOLUCIONES SAS 
Alcaldía Municipio de Medellín secretaria de suministros y servicios 
4600091573 
 

HP Colombia S.A.S., por medio de la presente se permite certificar la garantía de los seriales a los cuales 
se le fue asociado un servicio customizado que le extiende la garantía 5/5/5 (Partes/Mano de 
obra/Atención en sitio). 
 

PN HW Product Carepack part# 
HP K12 240 G9 CelN4500 14 4GB/256 PC 7M476LC U06V0B 

  
 
La presente tiene una validez de seis (6) meses para licitaciones públicas y de tres (3) meses para 
licitaciones privadas a partir de esta fecha. 

Sin otro particular, les saluda atentamente, 

 
 
Sandra Hinestroza 
Representante Legal 
 
 
 
 
 
 

 
 
Sandra Hinestroza 
Representante Legal 
 
 


